Informacja o ochronie danych osobowych

Celcom Spodtka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig z siedzibg w Jezewie (86-131), ul. Dworcowa 2A
(dalej CELCOM ), jako administrator danych osobowych, gromadzi Paristwa
dane osobowe uzyskane podczas zawierania z Panstwem umowy oraz w trakcie jej trwania
(,Dane osobowe”), w szczegdlnosci:

= imie (imiona) i nazwisko, adres e-mail, adres zamieszkania (instalacji), numer telefonu, PESEL oraz
serie i numer Dowodu Osobistego
= w przypadku przedsiebiorcow przetwarzamy dodatkowo: NIP, REGON, adres siedziby

Gromadzimy Parnstwa Dane osobowe w nastepujacych celach:

=  zawierania i realizacji faczacej nas umowy oraz swiadczenia dla Paristwa oferowanych przez nas ustug,
w tym w szczegdlnosci spetniania ustugi dostepu do internetu, a takze wysytki zamdwionych
towardw i realizacji ptatnosci, obstugi reklamacji,

= realizacji obowigzkéw CELCOM przewidzianych prawem, w tym w szczegdlnosci wystawiania i
przechowywania faktur oraz dokumentéw ksiegowych, oraz dla celéw archiwizacyjnych

= ochrony praw CELCOM zgodnie z przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci dochodzenia zalegtych
ptatnosci w ramach proceséw windykacyjnych i proceséw sgdowych,

= weryfikacji Paristwa wiarygodnosci ptatniczej, jak rowniez w celu zabezpieczenia naleznych CELCOM
ptatnosci (umowy poreczenia oraz inne zabezpieczenia), uzasadnionego
interesu CELCOM w rozumieniu przepiséw o ochronie danych osobowych, w tym prowadzenia
marketingu produktéw i ustug CELCOM (marketing bezposredni),

= przeprowadzania dziatan marketingowych oraz przesytania informacji handlowych w przypadku
wyrazenia przez Panstwa osobnych zgdd.

CELCOM moze przekazywaé Dane osobowe nastepujagcym osobom trzecim dla celéw wskazanych w
niniejszym dokumencie:

=  podmiotom, z ktérymi CELCOM ma zawartg umowe wspotpracy ("Przetwarzajacy dane") w celu
realizacji taczgcej nas umowy, realizacji obowigzkéw CELCOM przewidzianych prawem, ochrony praw
CELCOM zgodnie z przepisami prawa oraz realizacji uzasadnionego interesu CELCOM w rozumieniu
przepiséw o ochronie danych osobowych; w szczegdlnosci CELCOM moze przekazywaé Panstwa Dane
osobowe podmiotom takim jak: banki, firmy windykacyjne, podmioty $wiadczace ustugi ksiegowe,
spotki Swiadczgce ustugi pocztowe i kurierskie, firmy, z ktérymi wspdtpracujemy w celu swiadczenia
ustug marketingowych. Podmioty takie beda zobowigzane na mocy zawartych z CELCOM umoéw
do stosowania odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa, technicznych i organizacyjnych, aby chronic¢
Dane osobowe oraz przetwarza¢ je wytgcznie zgodnie z instrukcjami przekazanymi
przez CELCOM,

= organom nadzorujgcym, organom wtadzy i innym osobom trzecim; w przypadku gdy jest to niezbedne
dla realizacji celow wskazanych powyzej oraz wypetnienia obowigzkéw natozonych
prawem. Dane osobowe moga by¢ przekazywane organom nadzorujgcym, sgdom i innym organom
wtadzy (np. organom podatkowym i organom S$cigania), niezaleznym doradcom zewnetrznym
(np. audytorom)lub podmiotom udzielajgcym swiadczen.



CELCOM zobowigzuje sie stosowac¢ odpowiednie s$rodki bezpieczenstwa, zaréwno techniczne jak i
organizacyjne, aby chroni¢ Panstwa Dane osobowe. Dane osobowe bedg przechowywane przez
CELCOM i / lub Przetwarzajgcych dane, wytgcznie przez czas niezbedny do osiggniecia celdw, dla ktérych
dane te sg gromadzone, wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepisow prawa, maksymalnie przez
okres zabezpieczenia materiatéw niezbednych dla postepowan prawnych(w tym podatkowych) oraz do
czasu ewentualnego przedawnienia roszczen Panstwa i CELCOM.

Przystuguja Paristwu prawa w zakresie ochrony Danych osobowych. Zgodnie z obowigzujgcym prawem o
ochronie danych, jestescie Panstwo uprawnieni do wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego
(tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub organu bedacego jego nastepcy).

Ponadto, macie Paristwo prawo do:

= 73dania dostepu do Danych osobowych; osoba, ktérej dane dotyczg, jest uprawniona do uzyskania od
CELCOM potwierdzenia, czy przetwarzane sy dane osobowe jej dotyczace, a jesli ma to miejsce,
jest uprawniona do uzyskania dostepu do nich. CELCOM dostarczy Panstwu na zgdanie kopie Paristwa
Danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu. Za wszelkie kolejne kopie, o ktére zwrdca sie
Panstwo, CELCOM moze pobra¢ optate w rozsadnej wysokosci wynikajacej z kosztéw
administracyjnych,

= sprostowania Danych osobowych; majg Panstwo prawo do sprostowania Danych osobowych, ktére
Panstwa dotycza, a ktdre sg nieprawidtowe. Z uwzglednieniem celéw przetwarzania, majg Panistwo
prawo zgdania uzupetnienia niekompletnych Danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie
dodatkowego oswiadczenia,

= usuniecia Danych osobowych ( prawo do bycia zapomnianym ); majg Panstwo prawo zgdania, o ile
zachodzga okolicznosci przewidziane prawem, niezwtocznego usuniecia dotyczacych Panstwa Danych
osobowych, a CELCOM ma obowigzek bez zbednej zwtoki usung¢ takie Dane osobowe,

= ograniczenia przetwarzania Panstwa Danych osobowych; w takim przypadku, CELCOM wskaze na
Panstwa zadanie takie Dane osobowe, a ich przetwarzanie moze zosta¢ ograniczone tylko i wyfacznie
do okreslonych celéw,

= przenoszenia Danych osobowych; pod pewnymi warunkami macie Panstwo prawo otrzymacé w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie, nadajgcym sie do odczytu maszynowego
Dane osobowe Parstwa dotyczace, przetwarzane przez CELCOM oraz macie Paristwo prawo przestaé
te Dane osobowe innemu podmiotowi,

= sprzeciwu; w pewnych okolicznosciach majg Panstwo prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw
- z przyczyn zwigzanych z Panstwa szczegdlng sytuacjg - wobec przetwarzania dotyczacych Paristwa
Danych osobowych, a na CELCOM moze cigzy¢ obowigzek zaprzestania przetwarzania takich Danych
osobowych.

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych Danych osobowych lub wykonywania praw w zakresie
prywatnosci, prosimy o kontakt z Administratorem Danych CELCOM, pod adresem: ul. Dworcowa 2A 86-
131 Jezewo tel. + 48 512 387 521 lub pod adresem e-mail biuro@celcom.pl

Informujemy o mozliwosci okresowej aktualizacji niniejszej Informacji zgodnie z obowigzujgcym prawem
(np. jesli wdrazamy nowe systemy lub procesy, ktére wigzg sie z wykorzystaniem danych osobowych)
i w takim przypadku bedziemy odpowiednio informowaé Paristwa o wprowadzanych zmianach.

data i czytelny podpis



